Austrian
Competence
Centre

www.ffoqsi.at

) v
SCHIG

MOBILITAT VERSTEHEN

Nachhaltige Isoliermaterialien fur den
gekunlten Online-Lebensmittelhandel

Cecilia Nicoletti'?, Bernhard Blank-Landeshammer'?, Marion Dornmayr-Pfaffenhuemer!2, Manuela Brandner3, Julian Weghuber 12, Sarah Pfoser3
LFFoQSI GmbH — Austrian Competence Centre for Feed and Food Quality, Safety & Innovation, Technopark 1D, 3430 Tulln, Austria

2 Fachhochschule Oberosterreich — Center of Excellence Lebensmitteltechnologie und Erndhrung, StelzhamerstraRe 23, 4600 Wels, Austria

3 Fachhochschule Oberosterreich — Logistikum Steyr , Wehrgrabengasse 1-3, 4400 Steyr, Austria

-

\OBER(")STERF{EICH /

LOGISTIKUM

CHALLENGE ACCEPTED

Thema

Der Online-Lebensmittelhandel ist durch kontinuierliches Wachstum gekennzeichnet, da die Verbraucher zunehmend Lebensmittel online bestellen. Der Versand von E-Grocery-Produkten erfolgt in der Regel in Einweg-
Transportverpackungen, die vom Verbraucher nach Lieferung der Waren weggeworfen werden. Dies fuhrt zu einem intensiven Ressourcenverbrauch und hohen Abfallmengen, insbesondere bei temperaturempfindlichen
Produkten, bei denen die Produktisolierung wesentlich mehr Material erfordert. Aktuellen Schatzungen zufolge verursacht die Transportverpackung etwa 30 % der Emissionen im Online-Handel und ist damit, gemeinsam mit
der ,Last Mile“ Auslieferung fur den GroRteil des 6kologischen Fulabdrucks des Onlinehandels verantwortlich [1].

Es ist daher von entscheidender Bedeutung, nach innovativen und nachhaltigen Losungen zu suchen, um die Auswirkungen des Online-Handels auf die Umwelt zu mindern, insbesondere im Rahmen von

Forschungsfrage

Welche nachhaltigen, wiederverwendbaren Isoliermaterialien
stehen fur den Versand von geklhlten Lebensmitteln zur Verfligung,
und welche Isolierlosung zeigt die beste Performance hinsichtlich
Isolierleistung, Gewicht, Kosteneffizienz, verfligbarem Volumen,
KundIinnenakzeptanz und Umweltbilanz?

Zielsetzung

Ziel dieser Durchfuhrbarkeitsstudie ist, das Potential nachhaltiger Isolierlosungen wie Schafwolle, Stroh, Hanf, recycelte Polyesterfasern, recycelte
Baumwolle und recyceltes Altpapier fur den Online-Lebensmittelhandel zu bewerten, um einen nachhaltigen Logistikkreislauf initileren zu konnen. Zu
diesem Zweck sollten die Materialien im Hinblick auf ihre thermische Isolierleistung und physikalischen Eigenschaften wie verfligbares Volumen, Starke
und Gesamtgewicht untersucht werden. Dartber hinaus ist es auch essentiell, die Akzeptanz dieser Materialien bei den Verbraucherinnen zu bewerten
und ihre Umweltauswirkungen zu analysieren.

Methodik

Materialien
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Abb.3: Testmethode zur Bestimmung der thermischen Isolationsleistung
von ausgewdhlten Materialien. Es wurde das Sommerprofil nach der Norm
AFNOR ST-96-b (modifiziert) verwendet.

Ergebnisse

Abb.1: Uberblick iiber die untersuchten Isoliermaterialien: a) Stroh, b) Hanf, c) und d) recyceltes
Altpapier, e) Schafwolle, f) recycelte Polyesterfasern, g) recycelte Baumwolle.

Abb. 4: Gesamtgewicht der Isoliermaterialien, die flir die Vollisolierung der

Abb. 5: Nutzbare Volumina in der hey circle box, ausgestattet mit den
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damit die beste Preisattraktivitat, wahrend Stroh und Hanf den héchsten Kaufpreis (~7.7 €) aufwiesen.
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Materialien.

Thermische Isolierleistung:
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Das recycelte PET von EcoCool zeigte unter den getesteten Bedingungen die beste Isolierleistung, die
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Sommerprofil. 4 Kiihlakkus (CP 1.3, je 900 g).
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Schlussfolgerung

Insgesamt deuten die Ergebnisse darauf hin, dass ein ausgewogenes Verhdltnis zwischen den jeweiligen

Kundenakzeptanz.

Das SUPASO-Altpapier iibertraf die anderen Materialien in fast allen Kategorien (d.h. Kaufpreis,

e e * 250 Kategorien erforderlich ist, um die Akzeptanz und den Erfolg von Isolierlosungen fiir den
250 1 o l...ebensmittel.transport zu fordern, und dass kein einzelnes Material in allen Aspekten der Bewertung
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hey circle box 33.3 L
(1 Stlick)

SUPASO Isolierung 33.3 L
(50 Stiick)

Abb. 8: Aufschliisselung der Emissionen in der funktionellen Einheit (33,3
L Fassungsvermoégen, 50 Zustellungen, rurales Szenario). Annahme:
100% Retourenquote hey circle, 1-malige Verwendung SUPASO.
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Abb. 9: Emissionseinsparungspotenzial der hey circle + SUPASO Lésung.
Annahmen: 100 % Retourenquote (d.h. 50 Zyklen kénnen erreicht werden),
SUPASO Isolierung wird einmal verwendet.
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thermische und okologische Leistung, Kundenakzeptanz), aufSer beim nutzbaren Volumen und beim
Gesamtgewicht.
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